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CAPITULO PRIMERO 
AVISO DE PRIVACIDAD 

 
En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la Ley) vigente en México, 

le informamos los términos y condiciones del Aviso de Privacidad (Aviso de Privacidad) de GRUPO ADHECINTAS, (en lo sucesivo el 

ADH) que se integra de las siguientes sucursales: ADHECINTAS RENA S.A. de C.V, ADHECINTAS DE OCCIDENTE S.A. de C.V. 
ADHECINTAS MAR DE LEON S.A. de C.V, ADHECINTAS & AREDCA S.A. de C.V, CINTAS Y PELICULAS ECM S.A.  de C.V. 
Con domicilio regional en Av. Privada de las Flores, 1-E, L-2, Col. La Providencia, Tlajomulco de Zuñiga, Guadalajara Jalisco, C.P 

45640. (en lo sucesivo “Dirección de Contacto”) tratará los datos personales que Usted como Titular nos proporcione, como a 

continuación: 

 
I. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS. 

 
 

Los datos personales, datos sensibles, y patrimoniales o financieros recabados, serán tratados y resguardados con base en los principios 

establecidos en la Ley y su Reglamento. Para cumplir con las finalidades que se mencionan en el presente Aviso, requerimos que nos 

proporcione los siguientes Datos Personales: nombre completo, teléfonos (fijo y móvil), fotografía e imagen personal en archivo 

electrónico, correo electrónico, domicilio, comprobante de domicilio, sexo, comprobante de R.F.C. y C.U.R.P., comprobante de número 

de afiliación al I.M.S.S., copia de su identificación oficial, estado civil, edad, copia de licencia de conducir, copia de acta de nacimiento, 

lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, constancia de antecedentes NO penales, resultados o datos que se obtengan derivados del 

estudio socioeconómico o demás estudios practicados para conocer habilidades (en su caso) así como nombre y parentesco de las 

personas con las que habita, nombre y parentesco de sus dependientes económicos, nombre, ocupación y edades de sus padres, 

nombre y edades del cónyuge e hijos, grado de estudios, institución, carrera/área, manejo de idiomas, copia de comprobante de últimos 

estudios, experiencia laboral, conocimientos y habilidades, relaciones laborales, referencias laborales de la empresa en la que 

actualmente labora o en las que laboró: puesto, nombre, razón o denominación social, periodo laborado, motivo de terminación de la 

relación laboral y teléfono (móvil y fijo), sueldo actual, incumplimientos, sanciones laborales, faltas, asistencias, tiempos extras, 

prestaciones, deducciones, jefe inmediato, ingreso mensual, cartas de recomendación laborales y personales. 

 
Asimismo le informamos que solicitamos los siguientes Datos Patrimoniales o Financieros: nombre de Instituciones de Crédito en las 
cuales tenga préstamos bancarios y/o hipoteca (Infonavit), copia de buro de crédito (en su caso). 

 
Es importante mencionar que adicionalmente a los datos personales y patrimoniales o financieros mencionados anteriormente, “ADH” 

tratará los siguientes Datos Sensibles: discapacidades, tipo de discapacidad, estado de salud, estudios médicos, estatura, peso, talla, 

enfermedades o padecimientos propios y de las referencias que nos proporcione, tratamientos médicos, lesiones o accidentes, afiliación 
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 a algún sindicato y participación en procesos o problemas judiciales, penales y/o mercantiles. 
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 Los datos obtenidos a través del Currículum o solicitud de empleo que Usted nos proporcione, también están protegidos en términos 

del presente Aviso, y de ninguna manera se les dará tratamiento alguno distinto a lo que aquí se establece. 

 
II-.QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS. 

 
 

Los datos personales que usted libre y voluntariamente proporcione ADH: Nombre, domicilio, dirección de correo electrónico (e-mail), 
números telefónicos, para fines de consulta por parte de ADH. 

 
III.- PARA QUÉ UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN. 

 
 
Los datos personales que recopilamos los destinamos únicamente a los siguientes propósitos: (a) Fines de identificación, (b) Fines 

estadísticos y de análisis interno, (c) Fines de información y contacto con inversionistas, (d) Información y atención a clientes y 

consumidores, (e) Para eventualmente contactarlo vía correo electrónico o telefónico en relación a los fines antes mencionados. En la 

recolección y tratamiento de datos personales que usted nos proporcione, cumplimos todos los principios que marca la Ley (Artículo 6): 

Licitud, calidad, consentimiento, información, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad. 

 
IV.- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONTROL 

UTILIZAMOS PARA LA PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 

 
ADH tiene implementadas medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para proteger sus datos personales, mismas que 

igualmente exigimos sean cumplidas por los proveedores de servicios que contratamos, aun tratándose de servicios que prestan las 
empresas subsidiarias o afiliadas a ADH. 

 
V.- ÁREA DE ADH RESPONSABLE DEL 

MANEJO Y ADMINISTRACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 
 
 

El área responsable del manejo y la administración de los datos personales es: "Atención a Datos Personales", cuya dirección de correo 

electrónico se señala en nuestra página web www.adhecintas.com en el apartado de contacto, en específico a la sucursal que desea 

hacer la observación. Los datos personales proporcionados por Usted formarán parte de un archivo que contendrá su perfil. Usted podrá 

solicitar que se modifique su perfil en cualquier momento, el ADH le aconseja que actualice sus datos personales cada vez que éstos 

sufran alguna modificación y que mantenga su información debidamente actualizada. 
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VI. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES. 
 
 

ADH y sus filiales, recaban sus datos personales, patrimoniales o financieros, y sensibles con el objeto de utilizarlos para los siguientes 

fines: 

 
A. Evaluar si usted está calificado para desempeñar un puesto o una función, y para comunicarnos con usted en relación con los 

puestos de trabajo que ofrecemos. 
B. Solicitar referencias laborales y personales. 

C. Crear un expediente para identificarlo como empleado o candidato de ADH y sus filiales. 

D. Llevar a cabo investigaciones y análisis, establecer esquemas de remuneración y evaluar el desempeño y crecimiento de ADH, 

sus filiales y/o empleados. 

E. Generar perfiles y estructuras laborales que permitan incrementar y mejorar la productividad, así como para cualquier otro fin 

que ADH considere necesario para el mejoramiento de las condiciones de trabajo. 

F. Para fines administrativos, como: controles de asistencia y acceso (en su caso), cumplir con obligaciones legales (pago de 
nómina, pago de cuotas obrero-patronales, pago y declaración de impuestos, etc.), y en general para los fines que ADH 
disponga con el objeto de gestionar el capital humano. 

G. Para contactarlo en caso de ser necesario, contactar a las personas establecidas como referencias personales y/o contactar a 

la persona que menciono como contacto en caso de emergencia o siniestro. 

 
VII. TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES. 

 
 
Como consecuencia de la relación laboral, ADH y sus filiales podrán compartir sus datos personales a terceros por razón de la 

administración de recursos humanos, previsión social y/o prestaciones que otorgue la empresa y sea necesaria dicha transferencia; 

tales como como médicos, laboratorios de análisis clínicos, compañías aseguradoras, empresas administradoras (ya sea de personal, 

contabilidad, finanzas) empresas o agentes capacitadores, etc., en la medida en que la Ley lo permite, quienes se encuentran obligados 

y deberán por su cuenta atender las disposiciones legales de privacidad hacia sus datos. 

 
Asimismo, ADH podrá comunicar sus datos personales atendiendo a requerimientos de información de las autoridades competentes. 
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VIII. MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES. 
 
 

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales, datos personales sensibles y patrimoniales o financieros serán resguardados 

bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas las cuales han sido implementadas con el objeto de proteger y 
garantizar sus datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso, acceso o tratamiento no autorizados. 

 
IX. MEDIOS PARA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO PARA EL 

TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES: 

 
Usted podrá revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales de la misma forma por la cual otorgo su 

consentimiento. Asimismo Usted tiene derecho de: (i) Acceder a sus datos personales en nuestro poder y conocer los detalles del 

tratamiento de los mismos, (ii) Rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos, (iii) Cancelarlos cuando considere que no se 

requieren para alguna de las finalidades señaladas en el presente Aviso, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya 

finalizado la relación contractual o de servicio, u (iv) Oponerse al tratamiento de los mismos para fines específicos, según lo disponga 

la Ley (en adelante “Derechos ARCO”). Para el ejercicio de sus Derechos ARCO, deberá presentar una Solicitud (en adelante “Solicitud 
ARCO”), con atención a ADH a la Dirección de Contacto indicando lo siguiente: 

 
• Su nombre, domicilio y correo electrónico para poder comunicarle la respuesta a su Solicitud ARCO, 

• Una copia de los documentos que acrediten su identidad (copia de IFE, pasaporte o cualquier otra identificación oficial), 

• Una descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca ejercer alguno de los Derechos ARCO, 

• En caso de solicitar una rectificación de sus datos personales, deberá de indicar también, las modificaciones a realizarse y 
aportar la documentación que sustente su petición. 

 
ADH a través de un representante administrativo responderá y dará seguimiento a su Solicitud de Derechos ARCO en los plazos 
establecidos por la Ley. De igual manera, usted podrá revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales siguiendo 
el mismo procedimiento que el mencionado para el ejercicio de sus Derechos ARCO. 

 
Usted manifiesta que los datos personales que son materia del presente Aviso de Privacidad, han sido obtenidos de manera 

libre, informada, voluntaria e inequívoca y que usted consiente a que ADH lleve a cabo el tratamiento de los mismos en términos de la 

Ley y de este Aviso. 

 
ADH se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente Aviso, en el entendido de 

que toda modificación al mismo se hará de su conocimiento por correo electrónico o a través de nuestra página web: adhecintas.com. 
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Lo redactado en el presente Aviso no se entenderá bajo ninguna circunstancia como un ofrecimiento o propuesta de índole laboral o 

prestación de servicios. 

 
Este Aviso de Privacidad cumple con los requisitos que marca la Ley (Artículos 15 y 16). 

Fecha de última actualización de este Aviso de Privacidad: 15. 02. 21. 

 
CAPITULO SEGUNDO 

AVISO DE PRIVACIDAD A CLIENTES. 
 

En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la Ley) vigente en México, 

le informamos los términos y condiciones del Aviso de Privacidad a Clientes (Aviso de Privacidad) de GRUPO ADHECINTAS, (en lo 

sucesivo el ADH) que se integra de las siguientes sucursales: ADHECINTAS RENA S.A. de C.V, ADHECINTAS DE OCCIDENTE S.A. 
de C.V. ADHECINTAS MAR DE LEON S.A. de C.V, ADHECINTAS & AREDCA S.A. de C.V, CINTAS Y PELICULAS ECM S.A.  de 
C.V. con domicilio en regional en: Av. Privada de las Flores, 1-E, L-2, Col. La Providencia, Tlajomulco de Zuñiga, Guadalajara Jalisco, 

C.P. 45640. (en lo sucesivo “Dirección de Contacto”) tratará los datos personales que Usted como Titular nos proporcione, 

como a continuación: 

 
I.- QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS. 

 
 

ADH recaba sus datos personales en general mediante la utilización de nuestros servicios por vía telefónica o bien de manera personal, 

los cuales podrán incluir: (I) Datos personales como son su nombre, domicilio personal, fecha de nacimiento, número telefónico ya sea 

fijo o celular, Clave Única de Registro de Población (CURP), datos de sus credenciales de identificación personal con fotografía, correo 

electrónico y en caso de que emita factura adicionalmente a los datos enunciados recopilaremos su Cedula de Identificación Fiscal y/o 

Constancia de Situación Fiscal y (II) Datos financieros relacionados con la información de sus Declaraciones de Impuestos, Estados 

Financieros y/o Estados de Cuenta Bancaria y referencias comerciales. Tratándose de los terceros cuyos datos personales recopilamos 

a través de usted, igualmente tomamos las medidas de seguridad y de confidencialidad para el tratamiento de los mismos, de 

conformidad con éste Aviso de Privacidad. 

 
II.- PARA QUÉ UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN. 

 
 

Los datos personales que recopilamos son para: Finalidades primarias: ADH tratará los datos personales antes descritos para a): Fines 

de identificación y contacto, (b) Realizar ventas de contado o a crédito de los productos que ADH comercializa, (c) Envío y entrega de 

productos, (d) Asistencia en línea por nuestros operadores a través del uso de nuestras líneas telefónicas (e) Para promocionar nuestros 
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 productos, (f) Llevar a cabo alguna o todas las actividades necesarias para el desarrollo y cumplimiento de las obligaciones que se 
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 originen y deriven de la relación contractual y/o comercial que tenga con ADH incluyendo facturación, cobranza y recuperación de 

equipos: cortador, dispensador automático, dispensador manual, impresora de código de barras, rebobinador, transferencia, térmica 

directa, etiquetas en general, demás equipo y producto. (h) para el uso en aplicaciones móviles, plataformas digitales y portales 

desarrollados o contratados por ADH para gestionar ventas, pagos y/o con fines promocionales y/o (i) con propósitos de análisis y/o 

realizar investigaciones y monitoreos periódicos sobre su comportamiento crediticio. Finalidades secundarias: ADH tratará sus datos 

personales para llevar a cabo alguna o todas las finalidades secundarias como: a) Para contactarlo de manera personal con el fin de 

responder a sus requerimientos y monitorear su preferencia en el consumo de nuestros productos con fines estadísticos, b) Para 

contactarlo vía telefónica, con el fin de responder a sus requerimientos y monitorear su preferencia en el consumo de nuestros productos 

con fines estadísticos, c) Para contactarlo a través del correo electrónico con el fin de responder a sus requerimientos y monitorear su 

preferencia en el consumo de nuestros productos con fines estadísticos, d) Para contactarlo vía WhatsApp, vía Facebook, Twitter con 

el fin de responder a sus requerimientos y monitorear su preferencia en el consumo de nuestros productos con fines estadísticos e) 

Fines mercadotécnicos, publicitarios y/o de prospección comercial relacionados con productos y servicios, que puede realizar ADH o de 

terceros con los que ADH tenga celebrado convenios o contratos y e) Informarle del lanzamiento o cambios de nuevos productos, 

promociones y/u ofertas de acuerdo a sus intereses. En caso que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades 

secundarias mencionadas, o alguna(s) de ellas, puede manifestarlo de esa manera desde este momento llamando al teléfono (449)- 975-

1940 (matriz), donde un asesor le ayudara a ejercer su solicitud. En la recolección y tratamiento de datos personales que usted nos 

proporcione, cumplimos todos los principios que marca la Ley (Artículo 6): Licitud, calidad, consentimiento, información, finalidad, lealtad, 

proporcionalidad y responsabilidad. La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser un motivo para 

que ADH niegue los productos que solicita o contrata. 

 
III.- CON QUIÉN COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN. 

 
 

ADH podrá compartir su información con uno o varios terceros, con quienes previamente hayamos celebrado contratos con cláusulas 

de confidencialidad y de protección de datos personales, así como con proveedores de servicios seleccionados para apoyar las 

actividades comercialización, promoción de nuestros productos, así como, para fines de verificación de que la información que usted 

nos proporciona es correcta y actual, por lo que ADH podría incluso transferir sus datos personales a dicho(s) tercero(s) con fines 

comerciales. De igual manera ADH podrá compartir o transmitir sus datos personales a sus demás sucursales y/o a sus Unidades de 

Negocio con fines de mejora de productos y servicios, promociones, fines estadísticos, para administración interna, recuperación de 

equipos, productos y propósitos de análisis. Cualquier transferencia de datos personales que ADH realice, será únicamente para los 

fines permitidos por las leyes y los receptores de los datos personales, están obligados a observar el presente Aviso. Entenderemos 

que Usted ha otorgado su consentimiento para el tratamiento y transferencia de sus datos personales de conformidad con el presente 

Aviso de Privacidad si usted no manifiesta su oposición a través de los medios que se ponen a su disposición y hacen de su conocimiento 

más adelante en éste Aviso de Privacidad. 
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IV.- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONTROL 

UTILIZAMOS PARA LA PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 

 
ADH tiene implementadas medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para proteger sus datos personales, mismas que 

igualmente exigimos sean cumplidas por los proveedores de servicios que contratamos, aun tratándose de servicios que prestan las 

empresas subsidiarias o afiliadas a ADH. 

 
V. ÁREA DE ADH RESPONSABLE DEL 

MANEJO Y ADMINISTRACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 
 
 

El área responsable del manejo y la administración de los datos personales es: "Atención a Datos Personales", cuya dirección de correo 

electrónico se señala en nuestra página web www.adhecintas.com en el apartado de contacto, en específico a la sucursal que desea 

hacer la observación. Los datos personales proporcionados por Usted formarán parte de un archivo que contendrá su perfil. Usted podrá 

solicitar que se modifique su perfil en cualquier momento, el ADH le aconseja que actualice sus datos personales cada vez que éstos 

sufran alguna modificación y que mantenga su información debidamente actualizada. 

 
VI. CÓMO PUEDE USTED EJERCER SUS DERECHOS ARCO 

Y REVOCAR SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO. 

 
Los usuarios titulares de datos personales podrán ejercitar los derechos ARCO (Acceso, cancelación, rectificación y oposición al 

tratamiento de sus datos personales) o bien, revocar el consentimiento que hayan otorgado a ADH para el tratamiento de sus datos 

personales, enviando directamente su solicitud al área de Atención de Datos Personales a través de la cuenta de correo electrónico: 

administracion_gdl@adhecintas.com dicha solicitud deberá contener por lo menos: (a) Nombre y domicilio u otro medio para comunicarle 

la respuesta a su solicitud; (b) Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representación legal; (c) La descripción clara 

y precisa de los datos personales respecto de los que se solicita ejercer alguno de los derechos ARCO; y (d) Cualquier otro elemento 

que facilite la localización de los datos personales. ADH vía correo electrónico, le comunicará en un plazo no mayor a al establecido por 

la ley contados a partir de la fecha en que se recibió la solicitud, la determinación adoptada, a efecto de que si resulta procedente, se 

haga efectiva la misma dentro del término de ley a la fecha en que se comunicó la respuesta. Tratándose de solicitudes de acceso a 

Datos Personales, ADH procederá a poner a disposición del Titular, vía correo electrónico y previa acreditación de la identidad del 

solicitante o del representante legal, según corresponda, los Datos solicitados. Los plazos antes referidos podrán ser ampliados una 

sola vez por un periodo igual, siempre y cuando así lo justifiquen las circunstancias del caso. Asimismo en cualquier momento y por los 

medios ya referidos, podrá revocar su consentimiento para el tratamiento y aprovechamiento de sus Datos Personales. Cuando el titular 
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solicite la confirmación del cese del tratamiento de sus datos personales, ADH responderá expresamente a dicha solicitud por los mismos 

medios y dentro de los mismos plazos referidos en el antepenúltimo párrafo, si transcurrido el término que señala la Ley, ADH no diera 

respuesta a su solicitud, entonces podrá iniciar el procedimiento de protección de derechos ARCO ante el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI). 

 
VII. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD. 

 
 

Nos reservamos el derecho de cambiar este Aviso de Privacidad en cualquier momento. En caso de que exista algún cambio en este 

Aviso de Privacidad, se comunicará publicando una nota visible en nuestro Portal www.adhecintas.com Por su seguridad, revise en 

todo momento que así lo desee el contenido de este Aviso de Privacidad enviando una solicitud a nuestra cuenta de correo electrónico 

mismas que aparecen en el apartado de contacto. 

 
VIII. OTRAS NORMATIVIDADES APLICABLES. 

 
 

Las leyes y regulaciones de otros países pueden imponer diferentes requerimientos para la protección de la información en general y 

de los datos personales que se recolectan vía internet o por cualquier otro medio. ADH se encuentra ubicada en México y todos los 

asuntos en relación a este Aviso son regidos por las leyes de México. Si Usted está ubicado en algún otro país distinto de México y nos 

contacta, por favor tome en cuenta que cualquier información que Usted nos provea será transferida a México, y al momento de ingresar 

su información Usted autoriza esta transferencia y la aceptación del presente Aviso de Privacidad. 

 
“Este Aviso de Privacidad cumple con los requisitos que marca la Ley (artículos 15 y 16)” 

 
 

CAPITULO TERCERO 
AVISO DE PRIVACIDAD PARA PROVEEDORES Y/O ACREEDORES Y/O OTROS. 

 
En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la Ley) vigente en México, 

le informamos los términos y condiciones del Aviso de Privacidad para Proveedores y/o Acreedores y/o Otros (Aviso de Privacidad) 

de GRUPO ADHECINTAS, (en lo sucesivo el ADH) que se integra de las siguientes sucursales: ADHECINTAS RENA S.A. de C.V, 

ADHECINTAS DE OCCIDENTE S.A. de C.V. ADHECINTAS MAR DE LEON S.A. de C.V, ADHECINTAS & AREDCA S.A. de C.V, 
CINTAS Y PELICULAS ECM S.A.  de C.V. con domicilio regional en: Av. Privada de las Flores, 1-E, L-2, Col. La Providencia, 

Tlajomulco de Zuñiga, Guadalajara Jalisco, C.P. 45640. (en lo sucesivo “Dirección de Contacto”) tratará los datos personales que Usted 

como Titular nos proporcione, como a continuación: 
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I.- QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS. 
 
 

ADH recaba sus datos personales en general mediante diversos formatos de manera personal como (I) Datos personales en general 

como son su nombre, domicilio, números telefónicos, correo electrónico (e-mail), Clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 

Clave Única de Registro de Población (CURP), firma, nacionalidad, datos de contacto de sus referencias comerciales y personales , (II) 

Datos financieros como lo son su número de cuenta bancaria y número de cuenta "Clabe" para transferencias electrónicas, ingresos, 

egresos, registro patronal IMSS y (III) Datos sensibles como Afiliación Sindical. Como parte del proceso de alta de proveedor - acreedor 

de ADH, es posible que le sean requeridas copias simples de su identificación oficial con fotografía, su estado de cuenta bancario, 

comprobante de domicilio y cédula de RFC, mismos que serán igualmente resguardados con las medidas de seguridad técnicas, 

administrativas y físicas necesarias para proteger sus datos personales. 

 
II.- PARA QUÉ UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN. 

 
 

Los datos personales que recopilamos son únicamente para: (a) Fines de identificación, (b) Realizar la contratación de servicios que 

ADH requiera, (c) Para efectos de llevar a cabo la cotización de los diversos servicios que Usted presta, (d) Llevar a cabo los pagos 

correspondientes a la prestación de servicios prestados y/o (e) para contactarlo de manera personal, vía telefónica o a través del correo 

electrónico para los fines antes citados. f) Consultar Reportes de Crédito g) Contactar a sus referencias comerciales y personales. En 

la recolección y tratamiento de datos personales que usted nos proporcione, cumplimos todos los principios que marca la Ley (Artículo 

6): Licitud, calidad, consentimiento, información, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad. 

 
III.- CON QUIÉN COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN. 

 
 

ADH podrá compartir o transmitir sus datos personales a sus demás sucursales en la Republica Mexciana y si lo autoriza nuestra nueva 

sucursal en San Diego California, asi como cualquier otra sucursal instituida y reconocida como proveedor autorizado de ADH, con fines 

de identificación, estadísticos, administración interna y para propósitos de análisis. En ningún caso comercializaremos, venderemos o 

rentaremos información personal sobre usted a un tercero sin un consentimiento previo de su parte. Cualquier transferencia de datos 

personales que ADH realice, será únicamente para los fines permitidos por las leyes. Entenderemos que Usted ha otorgado su 

consentimiento para el tratamiento y transferencia de sus datos personales de conformidad con el presente Aviso de Privacidad si usted 

no manifiesta su oposición a través de los medios que hemos puesto a su disposición y hecho de su conocimiento en este Aviso de 

Privacidad. 
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IV.- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONTROL 

UTILIZAMOS PARA LA PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 

 
ADH tiene implementadas medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para proteger sus datos personales, mismas que 

igualmente exigimos sean cumplidas por los proveedores de servicios que contratamos, aun tratándose de servicios que prestan las 

sucursales afiliadas de ADH. Los datos personales que usted proporcione a ADH podrán compilarse y fijarse en una base de datos 

propiedad exclusiva de ADH. Se hace la advertencia que ADH puede utilizar "cookies y otras tecnologías similares" para confirmar su 

identificación, personalizar su acceso a este Portal y revisar su uso, con el solo propósito de mejorar su navegación y sus condiciones 

de funcionalidad, toda vez que mediante las citadas "cookies" no se recaban datos personales de los usuarios en términos de la Ley. 

Este Portal puede contener ligas a otros sitios externos, de los cuales el contenido y políticas de privacidad no son responsabilidad de 

ADH, por lo que el usuario, en su caso, quedará sujeto a las políticas de privacidad de aquellos otros sitios, sin prejuicio alguno de ADH. 

 
 

V. ÁREA DE ADH RESPONSABLE DEL 

MANEJO Y ADMINISTRACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 
 
 

El área responsable del manejo y la administración de los datos personales es: "Atención a Datos Personales", cuya dirección de correo 

electrónico se señala más adelante. Los datos personales proporcionados por Usted formarán parte de un archivo que contendrá su 

perfil. Usted podrá solicitar que se modifique su perfil en cualquier momento a través de la cuenta de correo electrónico 

administracion_gdl@adhecintas.com ADH le aconseja que actualice sus datos cada vez que éstos sufran alguna modificación y que 

mantenga su información debidamente actualizada. 

 
VI. CÓMO PUEDE USTED EJERCER SUS DERECHOS ARCO 

Y REVOCAR SU CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO. 

 
Los usuarios titulares de datos personales podrán ejercitar los derechos ARCO (Acceso, cancelación, rectificación y oposición al 

tratamiento de sus datos personales) o bien, revocar el consentimiento que hayan otorgado a ADH para el tratamiento de sus datos 

personales, enviando directamente su solicitud al área de Atención de Datos Personales a través de la cuenta de correo electrónico: 

administracion_gdl@adhecintas.com dicha solicitud deberá contener por lo menos: (a) Nombre y domicilio u otro medio para comunicarle 

la respuesta a su solicitud; (b) Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representación legal; (c) La descripción clara 

y precisa de los datos personales respecto de los que se solicita ejercer alguno de los derechos ARCO; y (d) Cualquier otro elemento 

que facilite la localización de los datos personales. ADH, vía correo electrónico, le comunicará en un plazo no mayor a al establecido 
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por la Ley contados a partir de la fecha en que se recibió la solicitud, la determinación adoptada, a efecto de que si resulta procedente, 

se haga efectiva la misma dentro del término de Ley a la fecha en que se comunicó la respuesta. Tratándose de solicitudes de acceso 

a Datos Personales, ADH procederá a poner a disposición del Titular, vía correo electrónico y previa acreditación de la identidad del 

solicitante o del representante legal, según corresponda, los Datos solicitados. Los plazos antes referidos podrán ser ampliados una 

sola vez por un periodo igual, siempre y cuando así lo justifiquen las circunstancias del caso. Asimismo en cualquier momento y por los 

medios ya referidos, podrá revocar su consentimiento para el tratamiento y aprovechamiento de sus Datos Personales. Cuando el titular 

solicite la confirmación del cese del tratamiento de sus datos personales, ADH responderá expresamente a dicha solicitud por los mismos 

medios y dentro de los mismos plazos referidos en el 1/2 antepenúltimo párrafo, si transcurrido el término que señala la Ley, ADH no 

diera respuesta a su solicitud, entonces podrá iniciar el procedimiento de protección de derechos ARCO ante el Instituto Federal de 

Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (IFAI). 

 
VII.- CUÁNDO PUEDE USTED EJERCER SUS DERECHOS ARCO. 

 
 
En términos de la LFPDPPP, a partir del 6 de enero de 2012, podrá presentarnos una solicitud para ejercer sus derechos ARCO; y 

dentro del plazo establecido en la Ley a la fecha en que ADH de respuesta a su solicitud o, si transcurrido el término que señala la Ley, 

ADH no diera respuesta a su solicitud, entonces podrá iniciar el procedimiento de protección de derechos ARCO ante el Instituto Federal 

de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (IFAI). 

 
VIII. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD. 

 
 

Nos reservamos el derecho de cambiar este Aviso de Privacidad en cualquier momento. En caso de que exista algún cambio en este 

Aviso de Privacidad, se comunicará publicando una nota visible en nuestro Portal www.adhecintas-com; Por su seguridad, revise el 

momento que así lo desee el contenido de este Aviso de Privacidad enviando una solicitud a nuestra cuenta de correo electrónico 

administracion_gdl@adhecintas.com 

IX.- OTRAS NORMATIVIDADES APLICABLES. 
 
 

Las leyes y regulaciones de otros países pueden imponer diferentes requerimientos para la protección de la información en general y 

de los datos personales que se recolectan vía internet o por cualquier otro medio. ADH se encuentra ubicada en México y todos los 

asuntos en relación a este Aviso son regidos por las leyes de México. Si Usted está ubicado en algún otro país distinto de México y nos 

contacta, por favor tome en cuenta que cualquier información que Usted nos provea será transferida a México, y al momento de ingresar 

su información Usted autoriza esta transferencia y la aceptación del presente Aviso de Privacidad. Este Aviso de Privacidad cumple con 

los requisitos que marca la Ley (artículos 15 y 16). 
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Fecha de última actualización de este Aviso de Privacidad: 15. 02. 21 

Usted manifiesta que los datos personales y datos financieros que son materia del presente Aviso de Privacidad, han sido obtenidos de 

manera libre, informada, voluntaria e inequívoca y que usted consiente a que ADH lleve a cabo el tratamiento de los mismos en términos 
de la Ley y de este Aviso. 

 

CAPITULO CUARTO 
AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES A 

CANDIDATOS Y SOLICITANTES A TRABAJAR O COLABORADOR CON ADHECINTAS. 
 

En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la Ley) vigente en México, 

le informamos los términos y condiciones del Aviso de Privacidad de Datos Personales a candidatos y solicitantes a trabajar o colaborar 

(Aviso de Privacidad) con GRUPO ADHECINTAS, (en lo sucesivo el “ADH”) que se integra de las siguientes sucursales: 
ADHECINTAS RENA S.A. de C.V, ADHECINTAS DE OCCIDENTE S.A. de C.V. ADHECINTAS MAR DE LEON S.A. de C.V, 
ADHECINTAS & AREDCA S.A. de C.V, CINTAS Y PELICULAS ECM S.A.  de C.V. con domicilio en: Av. Privada de las Flores, 

1-E, L-2, Col. La Providencia, Tlajomulco de Zuñiga, Guadalajara Jalisco, C.P. 45640 (en lo sucesivo “Dirección de Contacto”) 

tratará los datos personales que Usted como Titular nos proporcione, como a continuación: 

 
 

I.- QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS. 
 
 
Los datos personales que Usted libre y voluntariamente proporcione a ADH en virtud de su participación en nuestros procesos de 
reclutamiento, selección y postulación de personal con ADH, o bien que por motivo de lo anterior, nos hubiere proporcionado como 

datos de referencia personal, laboral o familiar. 

 
Datos de Identificación tales como su nombre completo, firma autógrafa, RFC, FIEL, Clave de Identificación Electrónica Confidencial 

Fortalecida, contraseñas para efectos fiscales, CURP, número de licencia de manejo, número de Pasaporte, número de Cartilla Militar, 

número de Seguridad Social, lugar y fecha de nacimiento. Datos de contacto, tales como su domicilio, correo electrónico, teléfono fijo, 

teléfono celular. Datos laborales e información relativa a sus empleos previos o actuales, cargos o comisiones, y referencias laborales 

de terceros; así como su escolaridad, información académica, de su ejercicio profesional y de capacitación. Datos patrimoniales o 

financieros, como pueden ser información fiscal y de seguridad social, historial crediticio, número de crédito de INFONAVIT (en su caso), 

estado de cuenta de la AFORE, nivel de ingresos, números de cuentas bancarias y CLABE, seguros, número de tarjetas de crédito. 

Datos sensibles, como su edad, fecha de nacimiento, estado civil, número de hijos, nombre de los hijos, género, huella digital y su 

fotografía; resultados de exámenes psicométricos y de estudios socioeconómicos; datos de referencias personales como son nombre, 

ocupación, edad; investigaciones judiciales, antecedentes no penales, antecedentes familiares como son nombre, ocupación, edad; 
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 datos médicos como su tipo de sangre, alergias, resultados de estudios clínicos y de gabinete, resultado evaluación médica, y 



16 

 

 

  
AVISO DE PRIVACIDAD 

Clave: FO_ADHE_GRH_004 
 

Última revisión: 15. 02. 21 

  

exploración física, presión arterial, padecimientos crónicos, temporales y preexistentes, peso, altura, actividad y/o comportamiento 

sexual y demás datos médicos que resulten relevantes para su atención, cuidado y tratamiento y respecto de los cuales en el presente 

aviso de privacidad obtenemos su consentimiento expreso y por escrito para llevar a cabo su Tratamiento. 

 
II.- PARA QUÉ UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN.DE CARÁCTER PERSONAL. 

 
 

Los datos personales que tratamos, los destinamos únicamente para: (i) Finalidades primarias o finalidades necesarias: siendo aquellas 

que dan origen o que son necesarias para la consecución del proceso de reclutamiento, selección y postulación de personal entre Usted 

y ADH, es decir para: (a) fines de investigación, identificación y validación sobre la veracidad de la información que nos proporcione; (b) 

evaluación médica (c) incorporación y actualización de su información respecto de la vacante que corresponda en las bases de datos y 

sistemas de ADH (d) la integración de expedientes físicos y digitales, tendientes a crear y administrar carteras de candidatos; (e) 

informarle respecto del estatus que guarda su proceso; (f) cumplir con las obligaciones derivadas de la legislación aplicable o por 

requerimiento de autoridad competente. (ii) Finalidades secundarias o finalidades no Necesarias: No existen finalidades secundarias o 

no necesarias. 

 
III.- PUEDO NEGAR O REVOCAR MI CONSENTIMIENTO PARA 

LIMITAR EL USO Y DIVULGACIÓN DE MIS DATOS PERSONALES 

 
Si posteriormente Usted decide revocar su consentimiento en razón del Tratamiento de sus datos personales, o limitar el uso de sus 

datos personales, Usted podrá hacerlo enviando un correo electrónico indicando con exactitud su nombre, datos de contacto y el detalle 

de la revocación que solicita a nuestra área de Atención de Datos Personales al correo electrónico: administracion_gdl@adhecintas.com 

y por la misma vía le resolveremos su solicitud, inquietudes y dudas, o bien, acudir directamente a nuestras oficinas ubicadas en Av. 

Maquiladores #160 Col. Parque Industrial Chichimeco en Jesús María, C.P. 20916, Aguascalientes, México, 

 
IV.- CON QUIEN COMPARTIMOS SU INFORMACION. 

 
 

ADH podrá remitir sus datos personales, incluyendo sus datos personales sensibles únicamente a (i) sus sucursales afiliadas; (ii) así 

como a proveedores con los que ADH celebre contratos a efectos de cumplir con las finalidades descritas en el numeral 2; y (iii) ADH 
podrá revelar o permitir el acceso a los datos personales que Usted nos proporcione, para cumplir con la legislación aplicable o por 

requerimiento de la autoridad competente. “Los datos personales que usted proporcione a ADH podrán compilarse y fijarse en una base 

de datos propiedad exclusiva de ADH. Se hace la advertencia que ADH puede utilizar "cookies y otras tecnologías similares" para 

confirmar su identificación, personalizar su acceso a este Portal y revisar su uso, con el solo propósito de mejorar su navegación y sus 

condiciones de funcionalidad, toda vez que mediante las citadas "cookies" no se recaban datos personales de los usuarios en términos 
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de la Ley. Este Portal puede contener ligas a otros sitios externos, de los cuales el contenido y políticas de privacidad no son 

responsabilidad de ADH, por lo que el usuario, en su caso, quedará sujeto a las políticas de privacidad de aquellos otros sitios, sin 

prejuicio alguno de ADH. 

 
V.- MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONTROL QUE UTILIZAMOS PARA LA 

PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 

 
Para llevar a cabo el Tratamiento de sus datos personales, ADH tiene implementadas una serie de acciones y mecanismos para 

establecer la gestión, soporte y revisión de la seguridad de la información en general, ya sean de índole tecnológico, físico o 

administrativo (Medidas de Seguridad) para permitir la disponibilidad, integridad, confidencialidad y uso autorizado de sus datos 

personales, mismas que igualmente exigimos sean cumplidas por los proveedores de servicios que contratamos, en su calidad de 

encargados y terceros según resulte aplicable, y aun tratándose de las sucursales afiliadas de ADH. 

 
VI. ÁREA DEL ADH RESPONSABLE DEL 

MANEJO Y ADMINISTRACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 
 
 

El área responsable del manejo y la administración de los datos personales es: "Atención a Datos Personales", cuya dirección de correo 

electrónico se señala más adelante. Los datos personales proporcionados por Usted formarán parte de un archivo que contendrá su 

perfil. Usted podrá solicitar que se modifique su perfil en cualquier momento a través de la cuenta de correo electrónico 

administracion_gdl@adhecintas.com ADH le aconseja que actualice sus datos cada vez que éstos sufran alguna modificación y que 

mantenga su información debidamente actualizada. 

 
VII. CÓMO PUEDE USTED EJERCER SUS DERECHOS ARCO. 

 
 

Los titulares de datos personales podrán ejercitar los derechos ARCO (acceso, rectificación, cancelación y oposición al Tratamiento de 

sus datos personales) enviando directamente su solicitud al área de Atención de Datos Personales a través de la cuenta de correo 

electrónico administracion_gdl@adhecintas.com Dicha solicitud deberá contener por lo menos: (a) nombre y domicilio u otro medio para 

comunicarle la respuesta a su solicitud; (b) los documentos que acrediten la identidad del titular o, en su caso, la representación legal; 

(c) la descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se solicita ejercer alguno de los derechos ARCO; y (d) 

cualquier otro elemento que facilite la localización de los datos personales. Nuestra área de Atención de Datos Personales emitirá una 

respuesta por escrito respecto de las solicitudes que los titulares realicen. En cumplimiento a su derecho de acceso a la información se 

pondrá a su disposición, en los casos que proceda, los datos personales respecto de los cuales ADH lleve a cabo el Tratamiento, 

mediante la expedición de copias simples, medios magnéticos o por cualquier otro medio tecnológico, los cuales sólo podrán ser 
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entregados personalmente al Titular o a quien represente sus derechos, en cumplimiento a la obligación de corroborar plenamente su 

identidad, establecida en la Ley. 

 
VIII.- OTROS MEDIOS CUENTA PARA EJERCER SU DERECHO 

A LA AUTODETERMINACIÓN INFORMATIVA. 

 
En términos de la Ley Usted podrá ante la falta de respuesta eficaz y cumplida por parte de ADH, iniciar el Procedimiento de Protección 

de Derechos ante el Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos, dentro de los 10 días siguientes a la fecha en 

que ADH de respuesta a su solicitud para ejercer sus derechos ARCO, o en el caso que Usted no reciba respuesta alguna dentro de 

los 30 días a partir de la recepción de dicha solicitud por parte de ADH. 

 
IX. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD. 

 
 

Nos reservamos el derecho de cambiar este Aviso de Privacidad en cualquier momento. En caso de que exista algún cambio en este 

Aviso de Privacidad, se comunicará publicando una nota visible en nuestro Portal www.adhecintas-com; Por su seguridad, revise el 

momento que así lo desee el contenido de este Aviso de Privacidad enviando una solicitud a nuestra cuenta de correo electrónico 

administracion_gdl@adhecintas.com 

 
XI.- OTRAS NORMATIVIDADES APLICABLES. 

 
 

Las leyes y regulaciones de otros países pueden imponer diferentes requerimientos para la protección de la información en general y 

de los datos personales que se recolectan vía internet o por cualquier otro medio. ADH se encuentra ubicada en México y todos los 

asuntos en relación a este Aviso son regidos por las leyes de México. Si Usted está ubicado en algún otro país distinto de México y nos 

contacta, por favor tome en cuenta que cualquier información que Usted nos provea será transferida a México, y al momento de ingresar 

su información Usted autoriza esta transferencia y la aceptación del presente Aviso de Privacidad. Este Aviso de Privacidad cumple con 

los requisitos que marca la Ley (artículos 15 y 16). 

 
Usted manifiesta que los datos personales y datos financieros que son materia del presente Aviso de Privacidad, han sido obtenidos de 

manera libre, informada, voluntaria e inequívoca y que usted consiente a que ADH lleve a cabo el tratamiento de los mismos en términos 

de la Ley y de este Aviso. 

 
Fecha de última actualización de este Aviso de Privacidad: 15. 02. 21. 
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CAPITULO QUINTO 
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD 

 
En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la Ley) vigente en México, 

le informamos los términos y condiciones del Aviso de Confidencialidad de GRUPO ADHECINTAS, (en lo sucesivo el ADH) que se 

integra de las siguientes sucursales: ADHECINTAS RENA S.A. de C.V, ADHECINTAS DE OCCIDENTE S.A. de C.V. ADHECINTAS 
MAR DE LEON S.A. de C.V. Tratará los datos personales que Usted como Titular nos proporcione, como a continuación 

 
En ADH estamos convencidos de que el principal activo son nuestros clientes; razón por la cual nos preocupamos por su seguridad y 

aplicamos políticas, procedimientos y programas para proteger la privacidad de su información: 

 
Como cliente de ADH tienes la oportunidad de escoger entre los productos y servicios de su preferencia, sabiendo que tus datos 

personales estarán 100% protegidos mediante el uso, aplicación y mantenimiento de medidas técnicas, físicas y administrativas 

enfocadas al resguardo de tu información. 

 
Asimismo, cumplimos con el deber de informar que la venta, distribución y soporte de nuestros productos y servicios se puede realizar 

a través de nuestros socios de negocio (Distribuidores), siendo transferidos sus datos personales a alguno de ellos, considerando estos 

actos como Remisión de la información en los términos de la Fracción IX del Artículo Segundo del Reglamento de la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares: Remisión, en el que a letra dicen que la comunicación de datos 

personales entre el responsable y el encargado, dentro o fuera del territorio mexicano es: 

 
I.- ARTÍCULO 37 FRACCIONES DE LA LEY. 

 
 

IV: Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el responsable y 
un tercero. 

 
VII: Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relación jurídica entre el responsable y el titular. 

 
 
 

II.- ARTÍCULO 53 DEL REGLAMENTO. 
 
 

La solicitud de protección de datos será sobreseído cuando: 
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A. El titular fallezca; 

B. El titular se desista de manera expresa; 

C. Admitida la solicitud de protección de datos, sobrevenga una causal de improcedencia; 
D. Por cualquier motivo quede sin materia la misma. 

 
 
 

Todo tratamiento de datos personales estará sujeto al consentimiento de su titular, salvo las excepciones establecidas en la Ley de la 

materia y su reglamento. 

 
Advertimos que de conformidad con el Artículo Octavo de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares: 

 
 

ü Todo tratamiento de datos personales estará sujeto al consentimiento de su titular, salvo las excepciones previstas por la 

presente Ley. 

ü El consentimiento será expreso cuando la voluntad se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrónicos, ópticos o 

por cualquier otra tecnología, o por signos inequívocos. 

ü Se entenderá que el titular consiente tácitamente el tratamiento de sus datos, cuando habiéndose puesto a su disposición el 

aviso de privacidad, no manifieste su oposición. 

ü Los datos financieros o patrimoniales requerirán el consentimiento expreso de su titular, salvo las excepciones a que se refieren 
los artículos 10 y 37 de la presente Ley. 

ü El consentimiento podrá ser revocado en cualquier momento sin que se le atribuyan efectos retroactivos. Para revocar el 

consentimiento, el responsable deberá, en el aviso de privacidad, establecer los mecanismos y procedimientos para ello. 
ü Consiente tácitamente el tratamiento de sus datos personales, si no manifiesta su oposición. 

ü Cualquier modificación a este aviso de privacidad podrá consultarla en este mismo medio. 

ü Se le informa al titular de datos personales sobre el derecho que le asiste para acudir al Instituto Federal de Acceso a la 

Información y Protección de Datos en caso de considerar que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado. 

 
Según lo antes expuesto, informamos que en cumplimiento a nuestro Programa de Privacidad y acorde con los lineamientos estipulados 

en la Ley, los datos personales que obtengamos en virtud de las operaciones que solicite o celebre con ADH, serán tratados de manera 

confidencial a través de los sistemas y esquemas provistos para tales efectos. 

 
III.- RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES. 
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El responsable del tratamiento de sus datos personales será aquella empresa de servicios, de las mencionadas en el primer párrafo del 

presente aviso, que los recabe para atender su solicitud de un producto o servicio, para formalizar su contratación, o bien, para llevar a 

cabo actividades no comerciales y sin fines de lucro. 

 
Asimismo, ADH, podrá recabar sus datos personales necesarios para permitirle el acceso a cualquiera de los servicios en los 

que se encuentren ubicadas sus oficinas. 

 
Domicilio del responsable: Para efectos del presente aviso de Confidencialidad, ADH, perteneciente al GRUPO ADHECINTAS señalan 

individualmente como su domicilio ubicado en: 

 
ADHECINTAS RENA: Av. Maquiladores #160, Col. Parque industrial Chichimeco, Jesús María, Aguascalientes, AGS C.P. 20900. 

ADHECINTAS DE OCCIDENTE: Av. Privada de las Flores, 1-E, L-2, Col. La Providencia, Tlajomulco de Zuñiga, Guadalajara, Jalisco 
C.P 45640. 

ADHECINTAS MAR DE LEON: Blvd. La Luz #3307 int.28, Col. San Pedro de los Hernández, León, Guanajuato GTO C.P. 37280. 
ADHECINTAS & AREDCA: Carretera QUERÉTARO – MÉXICO Km. 201.5 Int. 107, El Colorado, El Marqués, Querétaro. C.P. 76246 
 

. 
 
 

IV.- DATOS PERSONALES QUE PODRÁN SER RECABADOS Y TRATADOS. 
 
 

ADH recabará los datos personales necesarios para atender la solicitud de un servicio administrativo para formalizar su contratación, 

así como para llevar a cabo actividades no comerciales y sin fines de lucro en las que participa la empresa. 

 
 
 
 

DATOS PERSONALES: 

V.- LAS CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES A RECABAR 

Y SUJETAS A TRATAMIENTO SON. 

 
ü Nombre completo y apellidos. 

ü Número de teléfono. 

ü Correo electrónico. 
 
 
 

DATOS DE EMPRESA: 
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 ü Nombre o razón social. 

ü Responsable Legal. 
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ü Número telefónico. 

ü Correo electrónico de su empresa. 
 
 
 

DATOS DE EMPRESA SI ELLA SOLICITA CRÉDITO, SERÁ SUJETA A INVESTIGACIÓN EN EL DEPARTAMENTO JURÍDICO: 
 

ü Completar formato de solicitud de crédito 

ü Nombre o razón social 

ü Responsable Legal. 

ü Número telefónico. 

ü Correo electrónico de su empresa. 
ü Referencias comerciales, mínimo 4 

ü Copia de acta constitutiva de la empresa. 

ü Comprobante de domicilio. 

ü Copia de identificación del Representante Legal. 
 
 
 
ADH podrá realizar las investigaciones y acciones que considere necesarias, a efecto de comprobar a través de cualquier tercero, 

dependencia o autoridad, la veracidad de los datos que le fueron proporcionados. 

 
VI.- FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES. 

 
 

Los datos personales que ADH recabe serán usados para atender la solicitud de un producto o servicio administrativo, para formalizar 

y registrar su contratación, o bien para mantener y cumplimentar la relación jurídica que se genere. 

 
Asimismo, ADH podrá utilizar sus datos personales para: publicidad y prospección comercial; ofrecerle, en su caso, otros servicios 

propios, remitirle promociones de otros bienes o servicios relacionados con los productos y servicios administrativos; hacer de su 

conocimiento o invitarle a participar en nuestras actividades no lucrativas de compromiso social que tengan como objetivo promover el 

desarrollo de las personas, a través de proyectos educativos, sociales, ecológicos y culturales; y, permitirle el acceso a cualquiera de 

los oficinas, finalidades que no son indispensables para el cumplimiento de la relación jurídica que dio origen al producto o servicio 

contratado. 



24 

 

 

  
AVISO DE PRIVACIDAD 

Clave: FO_ADHE_GRH_004 
 

Última revisión: 15. 02. 21 

  

VII.- DERECHOS ARCO. 
 
 

Usted o su representante legal debidamente acreditado, podrán limitar el uso o divulgación de sus datos personales, así como ejercer, 

cuando procedan, los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición que la Ley prevé mediante el formato que ADH 
perteneciente al Grupo ADHECINTAS, le proporcione para tales efectos, mismo que deberá ser acompañado de los documentos que 

acrediten la identidad del titular (identificación oficial con fotografía) o en su caso la representación legal del titular en términos de la 

legislación común, y presentarlo en nuestras oficinas, la cual canalizará su solicitud al departamento de datos personales de ADH, el 

cual dará trámite a las solicitudes de los titulares para el ejercicio de los derechos ARCO en un plazo no mayor a 20 días hábiles 

contados a partir de su recepción. Es importante mencionar que el ejercicio de cualquiera de los mencionados derechos no es requisito 

previo ni impide el ejercicio de otro derecho. 

 
Usted podrá obtener el formato para ejercer sus derechos ARCO a través de cualquiera de las oficinas de ADH. La respuesta a las 

solicitudes que cumplan con los requisitos antes mencionados podrá ser notificada al promovente vía correo electrónico (cuando se 

proporcione la dirección de correo electrónico) desde la dirección de correo electrónico por medio de mensajería, aunado a estar 

disponible en cualquiera de las oficinas de ADH mediamente previa acreditación de identidad por cualquiera de los medios señalados 

anteriormente. Por cuestiones de seguridad, no se atenderán solicitudes de ejercicio de derechos ARCO que sean enviadas a la 

dirección electrónica antes mencionada, toda vez que a través de dicho medio es imposible acreditar la personalidad del promovente. 

 
Así también, le informamos que usted tiene derecho a iniciar un Procedimiento de Protección de Derechos ante el Instituto Federal de 

Acceso a la Información y Protección de Datos www.ifai.gob.mx dentro de los 15 días hábiles siguientes a la fecha en que reciba la 

respuesta de ADH, o a partir de que concluya el plazo de 20 días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de su solicitud de 

ejercicio de derechos y no hubiese recibido respuesta alguna. 

 
Fecha de última actualización de este Aviso de Privacidad: 15. 02. 21. 


